


附件一
宣城旅游年卡问答
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1、 什么是宣城旅游年卡？
1、 年卡说明
  “宣城旅游年卡”是我市大力推进国家全域旅游示范区创建的重要举措，可以让更多人的市民享受到宣城旅游发展成果，是一项便民利民惠民的“暖心工程”。旅游年卡采用腾讯优图人脸识别技术并结合动态二维码技术，实现刷脸入园，是一张手机里的旅游年卡。宣城4A及以上优质景区、多家优质3A级景区加盟宣城旅游年卡。

2、 办理对象
（1）宣城市常住居民及其外地户口的配偶和子女；
（2）外地（包括港澳台地区和国外）在宣城市就读的大中专学生；
（3）长期在宣城市工作或居住的非本市户籍人员；
（4）宣城籍在外人员；
（5）宣城市外来投资商；
（6）在宣城购房者及其配偶和子女；
（7）宣城市荣誉市民。

3、年卡种类
（1）成人卡：年费200元，符合办理条件的18周岁（含）以上60周岁（不含）以下人群可办理。
（2）学生卡：年费120元。符合办理条件的学生凭学生证和身份证办理。

4、年卡加盟景区
	宣城旅游卡加盟景区名单

	序号
	景区名称
	星级
	门票价格（元）

	1
	绩溪县龙川景区
	AAAAA
	75

	2
	广德县太极洞景区
	AAAA
	90

	3
	泾县查济景区管理处
	AAAA
	80

	4
	泾县桃花潭景区
	AAAA
	82

	5
	绩溪县鄣山大峡谷景区
	AAAA
	60

	6
	绩溪县太极湖村景区
	AAAA
	60

	7
	绩溪县徽杭古道景区
	AAAA
	68

	8
	旌德县江村风景区
	AAAA
	60

	9
	宁国市夏霖九天银瀑景区
	AAAA
	78

	10
	宣州区龙泉洞
	AAAA
	65

	11
	郎溪县观天下景区
	AAAA
	40

	12
	泾县黄田景区
	AAAA
	56

	13
	旌德县朱旺景区
	AAAA
	60

	14
	泾县宣纸文化园
	AAAA
	60

	15
	宣州区金梅岭军事度假中心
	AAAA
	60

	16
	宁国市恩龙世界木屋村
	AAAA
	90

	17
	泾县水墨汀溪旅游景区
	AAAA
	60

	18
	敬亭山风景区
	AAAA
	100

	19
	宣州区白马山庄
	AAAA
	68

	20
	泾县新四军军部旧址纪念馆
	AAAA
	0

	21
	泾县皖南事变烈士陵园
	AAAA
	0

	22
	宁国市青龙湾景区
	AAAA
	0

	23
	绩溪县徽菜文化园
	AAAA
	50

	24
	宣州区宣酒文化园
	AAAA
	60

	25
	广德县箐箐庄园
	AAA
	30

	26
	宁国市石柱山风景区
	AAA
	50

	27
	绩溪县紫园景区
	AAA
	58

	28
	宁国市华东大裂谷景区
	AAA
	68

	29
	泾县马头祥养生观光园
	AAA
	60

	30
	宣州区中国官塘湖景区
	AAA
	60

	31
	绩溪县上庄景区
	AAA
	50

	32
	泾县绿林谷景区
	AAA
	35

	
	合计
	
	1833



二、如何办理一张宣城旅游年卡？
1、年卡使用方法
（1）年卡激活：持卡用户通过公众号绑定本人照片、身份证号、电话、姓名等信息进行年卡激活，激活后的年卡可随时使用。
（2）宣城旅游年卡采用动态二维码或身份证作为入园凭证，购买年卡并激活的用户，可持手机二维码或身份证前去签约景区进行身份验证，验证成功后可以无次数限制入园游玩。
（3）龙川等部分风景区因安全原因，在元旦、春节、清明、端午、中秋、五一、国庆等七个法定节假日期间需公共号提前预约使用；其他时间均可不限次数使用。
（3）旅游卡只包含景区首道门票，不含景区内索道、缆车、景交、保险、演艺、游船、采摘和导游讲解等其他费用。

2、年卡的期限及续费
旅游卡在激活当日起365天有效，购卡后3个月内未激活，将自第4个月开始计算有效期。有效期满（含节假日），持卡人可根据需要在“宣城旅游年卡”微信公共号申购续费续约1年。已过时效的旅游卡，加盟景区将对其停止服务。

3、年卡申购方法
旅游卡采用个人实名制申领，市民通过在线申请或线下申请激活卡。申购方式如下：
（1）宣城本地市民提供身份证，在线购买电子兑换码或旅游实体卡（刮刮卡），通过“宣城旅游年卡”微信公众号进行年卡兑换；
（2）外地（包括港澳台地区和国外）在宣城市就读的大中专学生：提供身份证（护照）和注册期内的学生证线下购买激活卡；
（3）长期在宣城市工作或居住的非本市户籍人员：长期在宣城工作的提供社保卡（或社保证明）和居民身份证（护照）；长期在宣城居住的提供居住证和居民身份证（护照）；
（4）宣城籍在外人员：提供身份证（身份证编码为原安徽宣城编码）在线申请；
（5）宣城市外来投资商：提供居住证和居民身份证（护照）.
（6）在宣城购房者及其配偶和子女：提供房产证（或购房合同）、户口本、结婚证和居民身份证；
（7）宣城市荣誉市民：提供居民身份证和荣誉证书原件。

4、其他注意事项
（1）年卡一经购买不得退换，不找零，持卡用户在激活当日起365天有效。为避免卡遗失及兑换码遗忘，请尽快前往宣城旅游年卡公众号页面兑换激活。年卡为在线续费产品，一经续费不得退款或更改。由于每人的身份证号只能激活一张年卡，续费请走续费通道，续费有效期从续费当天开始算起，往后顺延一年。
（2）年卡采取“身份证验证+人脸识别”或“手机二维码+人脸识别”扫描的实名制方式，入园时仅限本人使用，经核查如发现有转借他人使用或者盗刷年卡现象，景区将拒绝入内，发行机构将中止服务，并不予退费，因此而造成的损失由持卡人自行承担。
（3）持卡用户一年内可不限次免费游览年卡签约景区，年卡仅含景区入园门票，不含景区内导游、景区内交通、索道等其他自费项目。
（4）因户籍变动、工作调动等原因，不再继续满足旅游卡适用人群的，景区和相关单位不承担退卡业务及其他责任。
（5）加盟景区因重大活动而调整年卡接待时间的，或因自然气候环境等不可抗力影响而临时调整开放时间的，各景区应提前通告。
（6）旅游卡价格中含有旅游意外伤亡保险。持卡人在景区游览过程中发生意外伤害时除第一时间通知景区或医疗机构进行救助外，还就及时拨打客服电话，并积极配合保险公司工作人员做好调查取证和理赔等工作。
（7）“宣城旅游年卡”自2018年9月19日正式对外发行，登录宣城旅游、宣城市旅游年卡公众号可立即申购；如果对年卡使用有疑问可通过关注宣城旅游、宣城市旅游年卡公众号进行询问。
客服热线：0563—5209090
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